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Tento akéni plan vychazi ze Strategie fizeni cestovniho ruchu v Moravskoslezském
kraji, ktera vznikala v letech 2014 — 2015. Jeho cilem je stanovit priority rozvoje

cestovniho ruchu v Moravskoslezském kraji pro rok 2019/2020 (s presahem do roku
2021).

Zpracoval:

Mgr. Jan Smiga
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POUZIVANE ZKRATKY

CR
CzT
MSK
MST
RRC
TO
Y4
FB
DM

Cestovni ruch

Ceska centrala cestovniho ruchu - CzechTourism
Moravskoslezsky kraj

Moravian-Silesian Tourism, s.r.o.

Odbor regionalniho rozvoje a cestovniho ruchu
Turisticka oblast

Zahranic¢ni zastoupeni

Facebook

Destina¢ni management
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1. Struktura rizeni cestovniho ruchu v Moravskoslezském kraji

Od roku 2014 je nastavena nova struktura fizeni cestovniho ruchu v MSK:
Moravskoslezsky kraj Krajska destinacni spolecnost Organizace DM na
odbor RRC MST Urovni TO

Dle stanoveného kompetencniho modelu je nositelem strategického Fizeni a smérovani MSK
v oblasti CR odbor regionalniho rozvoje a cestovniho ruchu Krajského uradu Moravskoslezského kraje.
Ten ve spolupraci s MST a organizacemi destinacniho managementu na Urovni TO vypracovava
strategické dokumenty CR na drovni kraje a zajistuje koordinaci
mezi strategickymi dokumenty na krajské a narodni Urovni. Navic realizuje nosné projekty
a marketingové aktivity na celokrajské Urovni a zajistuje financovani CR formou dotacnich program,
individualnich dotaci apod. V ramci celokrajského marketingu a propagace realizuje MSK veletrhy CR (v
CR i v zahranici), PR akce, roadshow, zavody apod.

MST jako krajska destinacni spolecnost kromé vysSe uvedené spoluprace realizuje marketingové
aktivity na celoregionalni Urovni (famtripy, presstripy, workshopy), fidi a spravuje oficialni turisticky
portal Moravskoslezského kraje (www.severnimorava.travel) a integrovany FB profil Severni Morava a
Slezsko, provadi komercni aktivity, monitoruje a vyhodnocuje statisticka data a realizuje projekty na
celoregionalni Urovni. MST v souladu se strategickymi dokumenty na narodni Urovni (Marketingova 5
koncepce CR 2013-2020, Marketingova strategie CzT 2013+) a krajské Urovni (Strategie Fizeni CR
v MSK) zodpovida za tvorbu produktd CR na regionalni trovni. Ty jsou vytvareny na zakladé metodiky,
kterd je soucasti Kategorizace organizaci destinanich management(. Na jejich tvorbé spolupracuje
s klicovymi partnery na Urovni regionu. V ramci podpory prodeje produktli CR pfipravuje a realizuje
aktivity zamérené na domaci i zahranicni zdrojové trhy.

Organizace destina¢niho managementu na Urovni TO, jejichz vycet je uveden v pfiloze ¢. 1,
provadi koordinaci vlastnich dokumentd se strategickymi dokumenty na krajské Grovni, realizuji projekty
a marketingové aktivity na Urovni pfislusné oblasti, fidi a spravuji oblastni/lokalni webové stranky CR a
integrované FB profily, zajistuji financovani svych ¢innosti a monitoruji a vyhodnocuiji statisticka data
na lokalni drovni. V souladu se strategickymi dokumenty na narodni Urovni (Marketingova koncepce CR
2013-2020, Marketingova strategie CzT 2013+) a krajské Urovni (Strategie fizeni CR v MSK) zodpovidaji
za tvorbu produktl CR na oblastni a lokalni Grovni. Ty jsou vytvareny na zakladé metodiky, ktera je
soucasti Kategorizace organizaci destinacnich managementd. Na jejich tvorbé spolupracuji s MST, MSK
a dalsimi partnery na Urovni oblasti, a to jak z komercni, tak i nekomercni sféry.

Organizace destina¢niho managementu na Urovni TO se zaméfuji pfi svych aktivitach prevazné
na domdaci a prihrani¢ni zahranicni zdrojové trhy.
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2. Nosné projekty realizované odborem RRC

Odbor RRC dlouhodobé realizuje nasledujici zakladni, resp. nosné projekty, které podporuji rozvoj
CR v Moravskoslezském kraji:

e Beskydskd magistrala - projekt na podporu a rozvoj bézeckého lyzovani
a cykloturistiky v MSK;

e Jesenicka magistrala — projekt na podporu a rozvoj bézeckého lyzovani a cykloturistiky v MSK;
e Jak Smakuje Moravskoslezsko — projekt na podporu a rozvoj gastroturistiky v MSK;
e TECHNOTRASA — projekt zaméreny na turisticky potencial industrialniho dédictvi MSK;

¢ Single trails Bila — produkt na podporu cykloturistiky, ktery je urCeny pro milovniky adrenalinu.

VySe uvedeny vycet projektd / produktl popisuje strategické zaméreni MSK, tj. na:
e sportovni turistiku — cykloturistiku a lyZarskou béZeckou turistiku;

e industrialni turistiku;

e gastroturistiku.

Dalsimi tématy, kterymi se MSK zabyva, je oblast agroturistiky, lazeriské turistiky, vodacké turistiky,
kempovani, tvorba yoga pointl, seniorské cestovani a spoluprace na projektech spolecné
s Olomouckym, Zlinskym, Zilinskym krajem a pfilehlymi vojvodstvimi Polska.

Mimo vySe uvedené projekty zajistuje MSK Ucast na tuzemskych i zahranicnich veletrzich. Pro rok
2020 je planovana prezentace MSK (ve spolupraci s MST) na téchto veletrzich:

Zemd "e;‘::;gfagf';f(::}“e Pfedbézny termin konani
Cz Regiontour Brno leden
SK ITF Slovakiatour Bratislava leden
(074 Jizerska 50 unor
Cz HW Praha unor
cz Hradec Kralové brezen
cz Dovolena Ostrava brezen
cz Jablonec nad Nisou brezen
Cz MTT Wroclaw Brezen
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Cz FOR BIKES duben
cz Plzen zari

PL Globe Katowice brezen
PL MTT Opole Kvéten
PL Piknik nad Odrou kvéten
IT II Salone del Camper zari

UK WTM London listopad

. Projekty realizované krajskou destinacni spolecnosti MST v roce
2019/2020 7

e Regionalni produkt cestovniho ruchu TECHNOTRASA surova krasa (faze udrzitelnosti, ve
spolupraci s MSK)

e Projekty Jesenicka magistrala a Beskydska magistrala — zejména realizace marketingovych
aktivit (ve spolupraci s MSK)

e Vlajkovy projekt — ,Spolec¢né dédictvi®, jeho cilem je vyuzit turisticky potencial ¢esko-
polského prihrani¢i po celé délce CR - PL hranic. Projekt zahrnuje vytvoreni jednotného
kulturniho tematického produktu po obou stranach hranice, ktery povede od MSK az po
Liberecky kraj, véetné naslednych aktivit podpory prodeje.

e Projekt ,Postindustridlni dédictvi pfihrani¢i* — nadstavbovy projekt TECHNOTRASY. Cilem
projektu je vytvoreni nového preshraniniho tematického produktu s pracovnim nazvem
~Nejlepsi technické atraktivity Horniho Slezska" s citlivym propojenim na TECHNOTRASU a
polskou stezku ,Szlak Zabytkéw Techniki®, véetné naslednych aktivit podpory prodeje.

e Projekt Moravskoslezské filmové kancelare s cilem propagovat Moravskoslezsky kraj jako
atraktivni filmovou destinaci a pomahat filmovym Stabdm pfi realizace projekt na uzemi
MSK.

e Projekt ,Slezsko-Moravské pomezi® jehoz cilem je vytvoreni nékolika spolecnych
preshranicnich produktd v cestovnim ruchu dle predem definovanych témat vcetné
naslednych aktivit podpory prodeje.
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4. Plan podporovanych aktivit na urovni jednotlivych destinacnich
managementl

4.1.

Krajska destinacni spolecnost

SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Kvalitni spoluprace s KU MSK, CzT + ZZ
CzT a komunikace smérem k subjektlim
v CR

Efektivni vyuZivani nastrojl digital
marketingu

Statut spolecnosti zajistujici maximalni
flexibilitu a operativnost

Financni stabilita

Nedostatecné ndstroje k fizeni
cestovniho ruchu v destinaci
Nedostatecna velikost pracovniho tymu
s ohledem na mnoZstvi aktivit

Prilezitosti

Hrozby

Rozvoj aktivit cestovni agentury = novy
dalsi zdroj financovani

Cesko — Polské projekty

Vyuziti synergie s tématy CzT na nar.
drovni

Projektové Cinnosti

Kategorizace organizaci destinacnich
management( (substituce zakona o CR)

Zména priorit MSK - oslabeni vyznamu
cestovniho ruchu

Slaba motivace subjektll v cestovnim
ruchu k zapojeni se do celokrajskych
aktivit

Nedostatecna podpora cestovniho ruchu
ze strany statu a MMR 8

Plan aktivit pro rok 2019/2020 vychazi z nékolika zakladnich pilitQ, jejichz rozsah je urcen
nasledovné:

Vytvareni atraktivni a konkurence schopné produktové nabidky
Realizace aktivit podpory prodeje (B2B veletrhy, prezentacni roadshow, organizace fam &

press & study tours, inzertni ¢innost)

Digital marketing vCetné spravy a rozvoje profild na socialnich sitich)
Osvétova cinnost (organizace produktovych workshopd, zpracovani statistickych vystupd,

organizace odborné konference)

Realizace aktivit Film Office — Moravskoslezské filmové kancelare

Realizace aktivit pro rozvoj MICE segmentu

Prostrednictvim dil¢ich aktivit spadajicich do zakladnich piliti by se méla spole¢nost MST pokusit
eliminovat hrozby uvedené ve vySe uvedené SWOT analyze a pokusit se posilit dosavadni slabé stranky.

Produktova nabidka

témata CzT — vytvareni dilCich produktl k naplnéni komunikacnich témat CzT
vychazejicich z marketingovych pland CzT pro obdobi 2019 az 2022

dalsi produkty a byprodukty uvedené v kapitole 3
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Podpora prodeje

o Aktivity realizované na konkrétnich zdrojovych trzich

veletrh | prezentace | roadshow fam trip press trip | inzerce |strat. partnerstvi
Polsko X X X X X X
Slovensko X X X X X X
Rakousko X X X X
Némecko X X X
Rusko X
UK X X X X
Skandinavie X X X
Francie X
Itdlie X
Benelux X X X
UAE
Vzdalené trhy X
Ceska republika X X X X X X X

o Digital marketing bude pro rok 2019 a 2020 zahrnovat jak béZzny provoz regionalniho

portalu CR www.severnimorava.travel véetné spravy integrovaného FB profilu Severni
Morava a Slezsko, tak i realizaci reklamnich kampani na podporu produktd na prislusnych 9
landing pages.

V ramci bé&zného provozu bude zajistovano plnéni obsahu vcetné prekladd pro jazykové mutace
webu, budou feSeny realizace novych modulll — aktualizace microsite LBT,

Planované on-line reklamni kampané pro rok 2019 a 2020:

e Marketingovy mix na podporu produktu Technotrasa - surova krasa;
e Marketingovy mix na podporu ostatnich produktd viz vyse;

Osvétova cinnost, statistiky, méreni

Jedna se o aktivity zamérené na rozvoj méfeni vykonu CR destinace i destinacniho managementu.
Dale pak aktivity zaméfené na vzdélavani a koordinaci partner(l v ramci destinace. Za timto Gcelem
budou organizovany:

e pracovni skupiny se zastupci TO (ad hoc);
e produktové workshopy (dle potieby),

skoleni pro pracovniky TIC, manazery TO, pracovniky MST, MSK, resp. RRC (dle potreby),
partnery v ramci produktd;

a v ramci méreni:

aktivity vedouci k dalsimu nastavovani méreni vykonu CR (vedeni statistik, nastaveni metrik,
statisticka Setfeni a jejich vyhodnocovani atd.)

VO QOO
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Realizace aktivit Film Office — Moravskoslezské filmové kancelare

Zahrnuje veskeré aktivity na podporu filmového cestovniho ruchu v Moravskoslezském kraji pres
zajisténi propagace filmové atraktivnich mist a jejich prezentaci na odbornych akcich véetné organizace
tzv. location tours — prezentacnich cest pro tuzemské i zahranicni filmové Staby produkce a lokacni
manazery. Filmova kancelaf rovnéz zajistuje veskeré servisni aktivity nezbytné pro realizaci filmovych
projektd na Uzemi Moravskoslezského kraje.

Realizace aktivit pro rozvoj MICE segmentu

Jedna se o aktivity propagujici cely Moravskoslezsky kraj jako atraktivni MICE destinaci véetné ucasti
na odbornych B2B akcich a pripravy konkrétnich nabidek (ve spolupraci s vhodnymi poskytovateli
sluzeb) pro realizace velkych MICE eventdl.

4.2. TO Beskydy-Valassko

SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Tradice a zkuSenost se spolupraci obci
v ramci mikroregion(, Regionu Beskydy a
Beskydy-Valassko

Deklarovana spoluprace MSK s turistickymi
oblastmi

Akéni skupina CR v TO Beskydy-Valassko —
skupina odbornik(, ktefi davaji kvalitni
podnéty k rozvoji CR

ZkusSenosti mensich organizaci
spolupracujicimi pfi rozvoji CR na malych
Uzemich (Beskydhost, Moravka)

e Rozdéleni TO na ,dva tdbory” Beskydy a
Beskydy-Valassko

e Malda mira koordinace a spoluprace mezi
podnikateli a samosprdvou

e Pfirozena turistickda oblast Beskydy je
administrativné a politicky rozdélena mezi
dva kraje

e Chybi silny a jasny management turistické
destinace

e Nizkd uroven sdileni informaci a jejich
pravidelnda aktualizace

Prilezitosti

Hrozby

Roste vyznam partnerstvi verejného a
soukromého sektoru

Dostatek zdrojli v rozpocCtech obci a
strukturalni fondy EU pro podporu CR

Cast podnikatell ma vdli podilet se na
financovdni DM TO

Pfehodnoceni vynakladanych prostredki
na cestovni ruch

VyuZiti zkuSenosti zjinych regiond v CR i
zahranici

e Vice subjektli plsobiciv organizaci CRv TO,
riziko nedosazeni dohody klicovych
subjektd

e ZdrZeni prijeti zakona o cestovnim ruchu

e Negativni zkuSenost z minulych pokust o
organizaci DM v TO Beskydy

e Nevyuziti potencialu spoluprace pres
hranice v rdmci euroregionl a se Zlinskym
krajem

e Dlouhodobost dosazeni méfitelnych i
viditelnych vysledk( pasobeni DM TO

VO
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V ramci TO Beskydy by mélo pribézné dochazet k realizaci takovych aktivit a opatfeni, které by
vedly k eliminaci hrozeb uvedenych ve vySe uvedené SWOT analyze a soucasné k posileni dosavadnich
slabych stranek.

Pro destinacni spolecnost Destinacni management turistické oblasti Beskydy-Valassko,
0.p.s., plsobici v TO Beskydy-Valassko, byla pro obdobi let 2019-2020 stanovena tato nosna témata:

Digitalni marketing (provoz, inovace aktualizace webu beskydyportal.cz; beskydycard.cz;
optimalizace navstévnosti web(; publikovani a propagace prispévkl na socialnich sitich);
Podpora prodeje (tisténé propagacni materialy; inovace Beskydy Card; veletrhy a vystavy CZ,
SK, PL; FAM a Press TRIPY ve spolupraci s CzT a KDS);
Kooperace — uplatiiovani principu 3K platformy (poradni organ; workshopy subjektd
zapojenych do Beskydy Card a dalsi aktivity;);

o Zahajeni integracniho procesu s obcemi a subjekty na Uzemi okresu Vsetin a s CCR

regionu Vychodni Morava

Tvorba a rozvoj produktli zamérenych na cykloturistiku, gastroturistiku a historické a kulturni
tradice.
Méreni vykonu (méfeni vykonnosti DMO a TO dle pfijaté metodiky vychazejici z pozadavk?
kategorizace ODM)
Osvétova cinnost (Férum cestovniho ruchu IX. Rocnik; Study tour pro TIC a recep¢ni hotel;
vzdélavaci seminare)
Rizeni DMO (Kklasifikace DMO; Fond CR; podani projektd MSK, NPPPCR, CZ-PL)

4.3.  TO Jeseniky 11
SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
Pravidla vefejné podpory e spoluprace s TO Jeseniky — zapad
Sitovani (seminare, workshopy, rozvoj e vytvdareni rozvojovych aktivit

partnerstvi)

neustaly rozvoj produktové nabidky a
jeji kvality

spoluprace s CK (ATIS a.s., Rekrea
Ostrava s.r.o., ROSBR s.r.o.)
e-marketing

realizace vlastniho vyzkumu
spoluprdce s univerzitami

PrileZitosti Hrozby
virtualni karta ,,Slevovy voucher e ukonceni financovani z MSK
Euroregionu Pradéd” e nedostatecné zapojeni vyloucenych
zazitkovy Zeton Pradéd oblasti (Osoblazsko apod.)

financovani clenskymi prispévky
zvySovani navstévnosti

rozvoj spoluprace s vyrobci lokdlnich
produktd

CZ/PL spoluprace

VO QOO



V ramci TO Jeseniky by mélo priibéZné dochazet k realizaci takovych aktivit a opatreni, které by
vedly k eliminaci hrozeb uvedenych ve vySe uvedené SWOT analyze a soucasné k posileni dosavadnich

vv v

slabych stranek.

Pro destinacni spole¢nost Euroregion Pradéd, pUsobici v TO Jeseniky, byla pro obdobi let 2019 -

2020 stanovena tato nosna témata:

4.4,
SWOT

[ ]
e Nejcistsi vzduch;
e aktualizace marketingové strategie

[
TO Opavske Slezsko
analyza

Rodinné Jeseniky (vicegeneracni rodiny);
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tvorba oblastnich produktd (napf. ke komunikacnim tématim CzT).

Silné stranky

Slabé stranky

aktivni spoluprace s Partnery Opavského
Slezska (sitovani)

deklarovana spolupréce
Moravskoslezského kraje s turistickymi
oblastmi

dobra poloha z hlediska geografie v
ramci MSK - blizkost hranic s Polskem a
Slovenskem

pfitomnost vzdélavacich instituci s obory
CR a spoluprace s nimi

produkt Tyden slezské kuchyné
produktova témata: pevnostni oblast,
krajina bfidlice, Prajzskd, Opava

nizka mira spoluprace mezi podnikateli a
samospravou

nedostatecna uroven sdileni informaci o
planovanych, ¢i jiz probihajicich
aktivitach a eventech a jejich pravidelna
aktualizace

nedostatecné méreni, statistiky a
analyzy

nedostate¢né mnozstvi ucelenych
produktt cestovniho ruchu
nedostatecna velikost pracovniho tymu
DM

Prilezitosti

Hrozby

vytvoreni ucelenych produktl a
produktovych témat

rozvoj spolupréce s vyrobci lokdalnich
produkt(

vyuziti alternativnich zdrojt financovani
DM

Spoluprace s ostatnimi Turistickymi
oblastmi v kraji

CR/PL spoluprace

oslabeni nebo ukoncéeni podpory
Statutarnim méstem Opava

oslabeni nebo ukoncéeni podpory z MSK
nedostatecna spoluprace subjektd
zabyvajicich se turistickym ruchem
nedostatek kvalifikovanych lidi

Vramci TO Opavské Slezsko by mélo prlbézné dochazet k realizaci takovych aktivit
a opatfeni, které by vedly keliminaci hrozeb uvedenych ve vySe uvedené SWOT analyze

a soucasné k posileni dosavadnich slabych stranek.

VO

QO

QO
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Pro destinacni spolecnost Turisticka oblast Opavské Slezsko, z.s., plsobici v TO Opavské
Slezsko, byla pro obdobi let 2019 - 2020 stanovena tato nosna témata:

e Produkt Tyden slezské kuchyné

e Produktové téma Krajina bridlice

e Produktové téma Opevnéna hranice

e Produktové téma Prajzska

e Podpora aktivit a zapojeni podnikatelskych subjekt(
e Rozvoj webovych stranek, jejich aktualizace a tvorba
e Propagace pres socialni sité

e Propagace Ucasti na veletrzich a vyznamnych akcich (roadshow)
e Podpora regionalnich produkt(

e Spoluprace na krajskych tématech

e Tvorba mezioborovych produkt(

e Certifikace DM

e Meéreni vykonnosti destinace

4.5.  TO Ostravsko

SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
e rozsahla turisticka nabidka e nedoresené financovani ¢innosti DM
e propojeni s provozovatelem turistickych e absence ucelené pobytové nabidky typu
informacnich center, vystavisté a zvyhodnéného systému
Slezskoostravského hradu e nedoresena klasifikace DM

o spolecenské akce a eventy s celostatnim
i zahrani¢nim presahem

Prilezitosti Hrozby

e nedostatek kvalifikovanych pracovnik

e financovani aktivit destinacniho
managementu ze strany SMO

e spoluprace se soukromym sektorem
e MS v hokeji do 20 let

e komunikacni kampan CzT 2019-2020
e nové atraktivity

e zatraktivnéni nabidky prav. sluzeb

Vramci TO Ostravsko by mélo pribézné dochazet krealizaci takovych aktivit
a opatrfeni, které by vedly keliminaci hrozeb uvedenych ve vySe uvedené SWOT analyze
a soucasné k posileni dosavadnich slabych stranek.

Pro destina¢ni spole¢nost OSTRAVAINFO!!! (v rémci spolecnosti Cernd louka s.r.o0.), plisobici v TO
Ostravsko, byla pro obdobi let 2019 - 2020 stanovena tato nosna témata:

e Kilasifikace DM

VO QOO
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@ Moravskoslezsky
kraj

e Priprava ostravské karty

e Prfiprava novych produkt@

o Digitalni marketing (provoz, inovace, aktualizace webu ostravainfo.cz a jeho jaz. mutaci;
socialnich sitich)

e Podpora prodeje (tiSténé propagacni materialy; veletrhy ve spolupraci s KDS i samostatné;
FAM a Press TRIPY ve spolupraci s CzT, KDS i SMO)

e Spoluprace s ostatnim aktéry v TO, kraji i PL a SK pfihranici

e Méfeni vykonu (navstévnost, prizkumy, dotazniky spokojenosti)

e Vzdélavani (Study tour pro TIC a recepcni hotell; vzdélavaci seminare)

e Vyhledavani novych zdrojl financovani (NPPCR, Euroregion)

e Aktivni podpora témat CzT pro roky 2019 - 2020.

4.6. TO Poodri— Moravské Kravarsko

SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky

e moderni metody propagace (facebook, e spoluprace s podnikatelskou sférou

twitter, instagram) e jazykové bariéry u poskytovatell sluzeb
o produkt Pohadkové Poodfi e finance
e aktivni spoluprace s TIC (workshopy) e  statistiky

14
PFilezitosti Hrozby

e sitovani e finance — snizeni, ukonceni podpory ze
e regionalni produkty — spoluprace s strany MSK

vyrobci e nedostatek kvalifikovanych lidi
e zvySeni ndvstévnosti
e spoluprace s OIS, spolupriace s DM
e zapojeni do projektu Krajina bfidlice

(Stoly Odry)
e CR/PL spoluprace
e CR/SK spoluprace

V ramci TO Poodfi — Moravské Kravarsko by mélo priibéZné dochazet k realizaci takovych aktivit a
opatfeni, které by vedly keliminaci hrozeb uvedenych ve vySe uvedené SWOT analyze
a soucasné k posileni dosavadnich slabych stranek.

Pro destinacni spolecnost Destinacni management turistické oblasti PoodFi - Moravské
Kravafrsko, o.p.s., plsobici v TO Poodfi — Moravské Kravarsko, byla pro obdobi let 2019 -2020
stanovena tato nosna témata:
o Rizeni DMO (certifikace DM TO P-MK; podani projektd MSK, NPPPCR, CZ - PL, CZ - SK)
e Kooperace (sitovani - seminare, workshopy, spoluprace s partnery z komercni, verejné i
neziskové sféry spolupracuijici v oblasti CR)

VO QOO



@ Moravskoslezsky
kraj

e Digitalni marketing (provoz, aktualizace webu www.poodri.com, www.pohadkovepoodri.cz ;
www.bajkowa-odra.pl, publikovani a propagace pfispévkl na socidlnich sitich FB PoodFi-
Moravské Kravarsko, Pohadkové Poodri, Bajkowa Odra, Instagram, Twitter);

e Podpora prodeje (tisténé propagacni materialy; videospoty; veletrhy, vystavy prezentacni akce
CZ, SK, PL; studytour, presstripy a famtripy vlastni, i ve spolupraci s MSK,CzT a KDS);

e Tvorba a rozvoj produktd (koordinace produktu Pohadkové Poodfi; pfiprava a podpora novych
produktd — venkovska a cirkevni turistika). Aktivni zapojeni novych subjektd TO P-MK do
projektu KDS Technotrasy, iniciovat dalsi zapojeni subjektd TO P-MK do nové vznikajich
produktl. Podpora komunikacnich témat CzT.

e MéFeni vykonu (méfeni vykonnosti - statisticka Setfeni, navstévnost, prlizkumy zpracovani
vysledk{ pro KDS a CzT a Kategorizaci DMO)

e Osvétova Cinnost (Skoleni a study tour pro TIC a spolupracujici partnery v CR)

4.7. TO TéSinske Slezsko
SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
e Tésinské Slezsko Region Card (sitovani) e absence stalého zaméstnance
e moderni metody propagace (facebook, e nedostatecné statistiky

instagram)
e zaméreni na turisticky potencial (napf.
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Trojmezi, lidové tradice)

Prilezitosti

Hrozby

fora cestovniho ruchu

CR/PL spoluprace

CR/SK spoluprace

Trojmezi (rozvoj marketingového pojmu
a produktu)

personalni stabilizace jednotky DM

Finance — ukonceni dotacnich moZnosti
na provoz destinacnich managementu
(krajska dotace)

klimatické zmény, omezeni z hlediska
ochrany ptirody

e nedostatek kvalifikovanych lidi

Vramci TO TésSinské Slezsko by mélo pribézné dochazet k realizaci takovych aktivit
a opatrfeni, které by vedly keliminaci hrozeb uvedenych ve vySe uvedené SWOT analyze
a soucasné k posileni dosavadnich slabych stranek.

Pro destinaCni spoleCnost Regionalni rada rozvoje a spoluprace se sidlem v T¥inci, z.s. plisobici v TO
TéSinské Slezsko, byla pro obdobi let 2019 - 2020 stanovena tato nosna témata:

Tésinské Slezsko Region Card, marketingova a technicka podpora;

Trojmezi — rozvoj marketingového pojmu/znacky a na to navazujicich produktl (folkldr,
cykloturistika, pési turistika, paSeracka stezka, apod.), organizacni, marketingova podpora, PR
podpora;

Cykloturistika MTB;

Cykloturistika — rozvoj produktu OlSe — Olza (cyklotrasa €.10, vCetné drobné infrastruktury);

VO QOO


http://www.poodri.com/
http://www.pohadkovepoodri.cz/
http://www.bajkowa-odra.pl/

a Moravskoslezsky
kraj

Internetova komunikace (kompletni rekonstrukce webu www.tesinskeslezsko.cz, facebookovy
profil, instagram);

Méreni vykonnosti destinace;

Certifikace destinacni spolec¢nosti TO TéSinské Slezsko (nutné aktivity spojené s certifikaci
destinacni spole¢nosti TO TéSinské Slezsko dle aktualni metodiky).
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http://www.tesinskeslezsko.cz/

@ Moravskoslezsky
kraj

Pfiloha €. 1 — Seznam subjektl destinacnich spolecnosti v MISK

Krajskd destinacni spolecnost

Moravian-Silesian Tourism, s.r.o.
IC: 02995832
Sidlo: Vitkovicka 3335/15, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

Oblastni destinacni spolecnosti

Destinac¢ni management turistické oblasti Beskydy-Valassko, o.p.s.
IC: 29392055
Sidlo: nameésti Svobody 6, Mistek, 738 01 Frydek-Mistek

Destina¢ni management turistické oblasti Pood¥i - Moravské Kravarsko, o.p.s.
IC: 02111942
Sidlo: nam. Komenského 12, 742 45 Fulnek

Euroregion Pradéd
IC: 69594074
Sidlo: Nové doby 111, 793 26 Vrbno pod Pradédem

Regionalni rada rozvoje a spoluprace se sidlem v TFinci, z.s.
IC: 44741031 17
Sidlo: Druzstevni 294, Staré Mésto, 739 61 Tfinec

Cerna louka s.r.o.
IC: 26879280
Sidlo: Cerna louka 3235, Moravska Ostrava a Pfivoz Ostrava, 702 00 Ostrava

Turisticka oblast Opavské Slezsko, z.s.
IC: 04597486
Sidlo: Horni namésti 382/69, Mésto, 746 01 Opava
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